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Zaproszenie do ztozenia oferty cenowej

Zapytanie ofertowe nr PO IG 2013/4

Dziatanie 5. Przeprowadzenie szkolen

Dziatanie 2. (w zakresie wsparcia technicznego dla Beneficjentéw Ostatecznych projektu)

W zwigzku z realizacjg projektu ,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w gminie Maciejowice” wspétfinansowanego
przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka, 8.
0s$ Priorytetowa: Spoteczenstwo informacyjne - zwiekszanie innowacyjnosci gospodarki, Dziatanie 8.3 Przeciwdziatanie wykluczeniu
cyfrowemu - elnclusion, Gmina Maciejowice zaprasza do sktadania ofert cenowych na przeprowadzenie szkolen dla 8 o0sdb-
Beneficjentéw Ostatecznych projektu z zakresu podstawowej obstugi komputera i Internetu oraz zapewnienie im ustugi eHelpDesk -
czyli wsparcia technicznego w okresie 1 miesigca.



Szacunkowa warto$¢ zamdwienia nie przekracza 14 000 euro.

Do niniejszego postepowania, zgodnie z art. 4 pkt. 8 ustawy Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113 poz. 759 z pdzn.
zm) nie stosuje sie przepisow Ustawy.

1.

2.

1.

Przedmiot zamowienia:

Kompleksowe zorganizowanie i przeprowadzenie szkolenh z zakresu obstugi komputera oraz korzystania z Internetu

dla 1 grupy (8 oséb), szkolenie trwajace 15 godzin (lekcyjnych) - 3 dni szkoleniowe

Kompleksowe zapewnienie eHelpDesk - wsparcia technicznego dla 8 Beneficjentéw Ostatecznych projektu w

okresie 1 miesigca uzytkowania przez nich sprzetu komputerowego i Internetu, w trakcie trwania Projektu.

Opis przedmiotu zamdwienia:

Przeprowadzenie szkolen, w tym zapewnienie:

sali szkoleniowej na terenie Gminy Maciejowice, z zapleczem sanitarnym wyposazonej w odpowiednig liczbe
miejsc i stolikdw dostosowana do ilosci 0séb szkolonych

dostepu do minimum 8 zestawdw komputerowych (komputer stacjonarny z niezbednymi akcesoriami) z
dostepem do Internetu oraz minimum jednej drukarki,

wykwalifikowanych wyktadowcéw,

materiatéw dydaktycznych, skryptu z zaje¢,

serwisu kawowego (kawa, herbata, ciasto), przerwy kawowe nie sg wliczane do czasu szkolenia,

certyfikatéw ukonczenia szkolen dla wszystkich uczestnikéw w terminie do 7 dni po zakonhczeniu szkolen,

szkolenia mogg odbywac sie od piatku do niedzieli w godzinach 8 - 18, dzienny wymiar zaje¢ nie powinien
przekraczac 5 godzin zegarowych,

liczba oséb, ktére zostang objete szkoleniami to 8 oséb - 1 grupa szkoleniowa

wykonawca zapewni promocje Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka Narodowa Strategia Spoéjnosci

(PO 1G) poprzez umieszczenie logo POIG, UE, oraz herbu Gminy Maciejowice jak réwniez informacji
~Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w gminie Maciejowice - szkolenie wspétfinansowane przez Unie
Europejska w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka” na materiatach szkoleniowych,
wydawanych certyfikatach oraz dokumentacji przebiegu szkolenia.

Zakres merytoryczny szkolen (wymagane minimum):



1. Szkolenia z zakresu obstugi komputera:
a. Budowa i funkcjonowanie komputera,
b. System operacyjny,
C. Zarzadzanie plikami i folderami,
d. Praca w edytorze tekstéw,
e.  Podstawy pracy z arkuszem kalkulacyjnym,
f. Podstawy tworzenia prezentacji,
g. Sieci komputerowe.
2. Szkolenia z korzystania z Internetu:
a. Czym jest Internet?,
b. Wyszukiwanie informacji za pomoca popularnych wyszukiwarek,
C. Obstuga poczty elektronicznej,

e. Niebezpieczenstwo pracy w sieci (wirusy, wlamania, phishing).

2. eHelpDesk - wsparcie techniczne 8 Beneficjentéw Ostatecznych projektu w okresie pierwszego 1 miesieca w trakcie
trwania Projektu

- wsparcie Swiadczone za posrednictwem Internetu lub telefonu, w odpowiedzi na zgtoszenie Beneficjenta
Ostatecznego w przypadku wystgpienia probleméw z technicznymi aspektami korzystania z komputera, Internetu

itp.

1. Termin realizacji zamodwienia:

. Szkolenia zaplanowano w | potowie pazdziernika 2013 r., przy czym o dokfadnych terminach realizacji szkolen Zamawiajgcy
poinformuje Wykonawce z 5 dniowym wyprzedzeniem.
. e-HelpDesk - zaplanowano na okres 1 miesigca w okresie realizacji projektu, o doktadnym terminie rozpoczecia Zamawiajacy
poinformuje Wykonawce z 7 dniowym wyprzedzeniem



V. Warunki uczestnictwa

Potwierdzone listami referencyjnymi doswiadczenie w realizacji min. 2 szkoleh w zakresie podstawowej obstugi komputera i
Internetu o wartosci min. réwnej oferowanej przez Oferenta cenie. Nalezy zataczy¢ do oferty kopie listéw (lub innych
dokumentéw).

V. Warunki ptatnosci

Ptatno$¢ nastgpi po protokolarnym przekazaniu catosci dokumentacji tj.:

1. List obecnosci zawierajacych podpisy wszystkich beneficjentdéw (8) i potwierdzajgcych przeprowadzenie szkolen z obstugi
komputera oraz korzystania z Internetu,

2. Kserokopii certyfikatéw,

3. Potwierdzen odbioru materiatéw szkoleniowych, skryptéw, certyfikatéw przez wszystkich beneficjentéw

4. Zdjec z kazdego dnia szkoleniowego (min 10 zdjec tacznie)

Ptatno$¢ wynagrodzenia zostanie dokonana na podstawie prawidtowo wystawionej faktury/faktur VAT wraz z dokument/-em/-ami
potwierdzajacym/-i odbiér Przedmiotu Umowy, podpisanym/-i przez przedstawicieli obu Stron.

Ptatnos¢ wynagrodzenia nastgpi niezwtocznie po otrzymaniu Srodkéw na wyodrebnione konto projektu, nie p6zniej niz 50 dni od
daty odbioru przedmiotu Umowy.

Ptatnos¢ nastepuje na rachunek bankowy wskazany przez Zleceniobiorce, przy czym jako termin zaptaty uznaje sie dzien
obcigzenia rachunku bankowego Zleceniodawcy.

VL. Na oferte sktadaja sie:

1. Oswiadczenie przygotowane zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do niniejszego Zapytania ofertowego

2. Oferta przygotowana zgodnie z Zatacznikiem nr 2 do niniejszego Zapytania ofertowego

3. Parafowany projekt umowy.

4.  Aktualny odpis z wiasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej,
jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub zgtoszenia do ewidencji dziatalnoSci gospodarczej, wystawiony
nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert



5. Listy referencyjne potwierdzajace spetnianie warunkdw uczestnictwa

6. Formularz oferty powinien by¢ podpisany przez osoby uprawnione do wystepowania w imieniu Wykonawcy i opatrzona
pieczecia,

7. Kazdy oferent moze przedtozy¢ tylko jedna oferte. Oferta wykonawcy, ktéry przedtozy wiecej niz jedna oferte, zostanie
odrzucona,

8. Oferta ma obejmowac catos¢ zamdwienia.

VII. Kryterium wyboru ofert - cena 100 pkt.

Wykonawca okresla cene realizacji zamdwienia poprzez wskazanie ceny brutto obejmujacej kwote podatku VAT i wszelkie inne
koszty, ktérych poniesienie okaze sie konieczne w celu nalezytego wykonania przedmiotu zamdéwienia. Zamawiajacy wybierze
oferte Wykonawcy na wykonanie zadania, ktéra bedzie zawierata najnizsza cene brutto za catos¢ zaméwienia i bedzie zgodna z
niniejszym zapytaniem. Ocena ofert dokonywana bedzie wedtug nastepujacego wzoru:

najnizsza cena ofertowa

C= x 100 pkt.

cena oferty badanej

Wykonawca okresla cene realizacji zamowienia poprzez wskazanie ceny brutto obejmujacej kwote podatku VAT.

VIII. Termin waznosci ofert:

30 dni

IX. Termin sktadania ofert:

1. Oferty nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 20.09.2013 r. do godziny 14.30
2. Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

X. Oferte nalezy ztozyc¢:

1. Na adres pocztowy: Gmina Maciejowice, ul. Rynek 7, 08-480 Maciejowice, w zamknietej kopercie z dopiskiem
~Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w Gminie Maciejowice” - Oferta na kompleksowe zorganizowanie i
przeprowadzenie szkoleh z zakresu obstugi komputera i korzystania z Internetu w ramach projektu oraz swiadczenie ustugi
eHelpDesk dla Beneficjentéw Ostatecznych

2. Na adres e-mailowy: gmina@maciejowice.pl w formie skanu podpisanych dokumentéw, w tytule wiadomogci wpisujac
.Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w Gminie Maciejowice”- oferta na szkolenia i eHelpDesk

3. Faxem na nr (25) 683 20 31


mailto:gmina@maciejowice.pl

XI. Sposdb porozumiewania sie z Zamawiajacym

Wszelkie pytania zwigzane z niniejszym zapytaniem nalezy kierowa¢ na adres e-mail: gmina@maciejowice.pl w tytule wpisujac:

Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w Gminie Maciejowice” - pytanie - szkolenia- eHelpDesk

XIl. Informacje dodatkowe

O wynikach postepowania Zamawiajacy poinformuje na swojej stronie internetowej pod adresem: www.maciejowice.pl,
www.wykluczeniecyfrowe-maciejowice.pl oraz na tablicy ogtoszen w miejscu publicznie dostepnym w siedzibie Zamawiajgcego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego zapytania bez podania przyczyny.

Zatacznik 11 2
Projekt umowy
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